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1. Inleiding 

Het voor u gelegen rapport is het meerjarenplan 2021 – 2023 van Bureau MHR. 
Bureau MHR is in 2011 kleinschalig opgericht vanuit de gedachten (ex-) 
gedetineerden jongeren bij te staan in hun re-integratietraject. Inmiddels is onze 
organisatie doorontwikkeld tot een organisatie die actief is in Den Haag, Delft en 
Rotterdam en begeleiden wij honderden (ex-)gedetineerden en hun netwerk. In het 
kader van preventie zetten wij ons in voor kwetsbare jongeren in de krachtwijken van 
Den Haag. Dit alles doen wij middels de inzet van vrijwilligers die zich dagelijks met 
hart en ziel inzetten voor onze doelgroepen. 

Dit beleidsplan is zet uiteen waar onze organisatie voor staat en wat onze 
doelstellingen zijn voor de periode 2021 – 2023. De input van dit beleidsplan is zowel 
intern als extern verzameld. Om de hiaten in de strafrechtketen goed in kaart te 
brengen en de SWOT van de organisatie, hebben allen betrokkenen binnen Bureau 
MHR hun visie kunnen delen.   

Vanuit dit onderzoek zijn er interessante adviezen naar voren gekomen. Gezien de 
inzet en motivatie van onze collega’s, zijn wij ervan overtuigd dat wij onze 
doelstellingen kunnen omzetten in concrete acties.  

Wij constateren diverse ontwikkelingen in de samenleving en politiek waarvan wij 
niet altijd in de veronderstelling zijn dat deze goed zijn voor de doelgroep. Buiten dat 
wij ons op praktisch en emotioneel vlak inzetten voor onze jongeren en hun netwerk, 
zullen wij ons in de aankomende jaren ook inzetten om de strafrechtketen op een 
positieve manier te beïnvloeden.   
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2. De organisatie 
 
Wie zijn wij? 
Bureau Maatschappelijk Herstel en Rehabilitatie (MHR) is een vrijwilligersorganisatie 
die vanuit het hart van aandachtswijken aan een effectieve rehabilitatie en re-
integratie van (ex-)gedetineerde jongeren van niet-westerse afkomst werkt. Niet 
alleen de jongeren, maar ook het thuisfront wordt ondersteund bij de verwerking van 
de hechtenis. Daarnaast wordt gekeken naar de rol die het gezin kan spelen bij de 
terugkeer van hun gezinslid in de samenleving. Desgewenst helpt de organisatie het 
slachtoffers bij het zoeken naar antwoorden op vragen en kan contact worden 
gelegd tussen het slachtoffer en de dader.  
Bureau MHR bestaat uit een team van vaste medewerkers en een grote groep 
betrokken vrijwilligers. Op projectbasis wordt in sommige gevallen deskundigheid 
van buiten ingezet.  
Karima Daoudi is directeur en tevens initiatiefnemer van Bureau MHR.  Zij zet zich al 
jaren in voor de verbetering van de sociale omstandigheden van 
minderheidsgroepen in de regio Zuid-Holland. Vanuit haar passie en deskundigheid 
heeft zij programma’s ontwikkeld, waaronder het succesvolle Forsa!. 
 
Missie 
Bureau MHR biedt kwetsbaren in de samenleving een toekomstperspectief! 
 
Visie  
Met onze programma´s Forsa!, Al Nour, Horizon en Al Hidjra creëren wij een toekomst 
waarin iedereen onderdeel is van onze maatschappij. 
 
Organisatiedoelen 
 
De organisatiedoelen van Bureau MHR zijn: 
 

• Bureau MHR biedt (ex-)gedetineerden een toekomstperspectief door middel 
van het volgen van het traject Forsa!. 
 

• Bureau MHR werkt aan een maatschappij waarin iedereen onderdeel is. 
 

• Na het volgen van het Forsa! traject weet een ex-gedetineerde zich te redden 
in de maatschappij en kan hij/zij signaleren wanneer een kans op terugval 
mogelijk is. 
 

• Bureau MHR staat klaar voor de familie, de slachtoffers en het netwerk van 
een (ex-)gedetineerden in haar programma’s Forsa!, Al Nour en Horizon 
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• Bureau MHR draagt bij aan het verlagen van de recidive en het terugdringen 
van de criminaliteit in Nederland. 
 

• Bureau MHR heeft als doel het maatschappelijk herstel en de integratie van 
niet-Westerse ex-gedetineerden te bevorderen met intensieve begeleiding 
door een maatje met dezelfde culturele achtergrond in haar project Forsa!. 

• Bureau MHR staat jongeren in kwetsbare wijken bij door middel van 
wekelijkse activiteiten in haar Opvoed en Re-integratie Centrum (ORC).  

•  
Kernwaarden 

• Wij zijn flexibel en staan klaar wanneer nodig.  
• Onze interesse is oprecht en klantgericht.  
• De mens staat centraal en niet diens daden.  
• Wij werken vanuit kansen en bestrijden belemmeringen.  
• Respect voor de ander is de basis van het samenwerken.  
• Wij koesteren een open houding en weten warm te begrenzen.  

 
 
Visie op vrijwillige inzet  
 
Waarom werkt Bureau MHR met vrijwilligers?  
 
Bruggenbouwers  
Een maatje onderhoudt een regelmatig contact met de cliënt vanuit persoonlijke en 
maatschappelijke betrokkenheid. Een vrijwilliger biedt geen hulpverlening (‘helpt 
het best door niet te helpen’), maar ondersteuning en hulp bij het opzetten en 
uitbreiden van het sociale netwerk.  
 
Het feit dat dit contact onbetaald is en komt van een niet-hulpverlener uit de eigen 
gemeenschap, is van groot belang. Juist de belangeloze inzet van de vrijwilliger kan 
de cliënt het gevoel geven de moeite waard te zijn en kan bijdragen aan een 
toenemend gevoel van zelfrespect, eigenwaarde en vertrouwen. Vrijwilligers leveren 
bijkomend een bijdrage aan het versterken van de band met lotgenoten, 
familieleden en slachtoffers. De vrijwilliger fungeert hierbij als een brug tussen de 
oude en nieuwe leefwereld van de cliënt en diens familie, gemeenschap en in het 
algemeen de maatschappij.  
  
Oprechte re-integratie  
Met de inzet van betrokken burgers als vrijwilligers, die elk met verschillende 
motivatie onbetaalde arbeid verrichten ten behoeve van de cliënten, krijgen burgers 
gelegenheid op hun eigen manier deel te nemen aan de maatschappelijke re-
integratie van onze cliënten. Andersom worden cliënten in de gelegenheid gesteld 
oprecht te re-integreren los van de re-integratietrajecten aangeboden door Justitie 
en zodoende opnieuw te participeren. Door het contact met cliënten, in de vorm van 
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een maatje of bij ondersteuningsactiviteiten voor lotgenoten, groeit het wederzijdse 
begrip. Dit stimuleert maatschappelijke betrokkenheid, interactie, acceptatie en 
maatschappelijk herstel.  
Door het samen ondernemen van activiteiten gericht op re-integratie wordt de cliënt 
in staat gesteld zich te spiegelen, voorbeeldgedrag te zien en ondersteuning in het 
eigen ontwikkelingstraject te ervaren. Zo kan hij zich terug bij de maatschappij en de 
eigen gemeenschap betrokken voelen met een volwaardige participatie als einddoel. 
 
Het primaire proces  
De beroepskrachten van Bureau MHR vervullen een coördinerende rol en nemen zelf 
geen deel aan het primaire proces. Door de inzet van vrijwilligers kunnen de diverse 
programma’s zoals beschreven in het Forsa! project van Bureau MHR aangeboden 
worden. Vrijwilligers zijn hierbij de centrale spelers. De vrijwilliger biedt door 
regelmatig contact mogelijkheden voor aandacht, een luisterend oor, begeleiding bij 
activiteiten, ondersteuning bij lotgenotengroepen. 
 

Implementatie 2018 – 2020 
 
Registratiesysteem 
In 2018 hebben wij ons registratiesysteem geïmplementeerd. Het systeem geeft de 
vrijwilligers de mogelijkheid alle contactmomenten met de jongeren veilig te 
registreren, dit met oog op de invoering van de AVG-wetgeving. Het systeem is 
aangepast conform de richtlijnen van de Forsa!-methodiek. 
 
AVG 
In 2018 is de AVG-wetgeving doorgevoerd. Bureau MHR verwerkt alleen 
persoonsgegevens ten behoeve van de jongeren, hun rehabilitatie en re-integratie. 
Persoonsgegevens van de jongeren worden alleen verstrekt met de toestemming 
van de jongere. Op het intakeformulier worden de persoonsgegevens van de jongere 
genoteerd en deze wordt ondertekend door de jongere. Hiermee geeft de jongere 
toestemming en hij is vrij om elk moment deze toestemming in te trekken.  
De situatie en de voortgang van de jongere worden beschreven zonder een naam 
hierbij te vermelden. Er worden verder geen gegevens met andere personen of 
organisaties gedeeld. Als maatje teken je een geheimhoudingsovereenkomst.  
De gegevens van de jongeren worden niet langer bewaard dan nodig is. Na het 
traject worden de gegevens binnen twee maanden vernietigd. 
  
Binnen Bureau MHR heb jij als maatje, de coördinator, de jongerencoaches en de 
directrice toegang tot deze gegevens. Het opstellen van rapportages voor 
bijvoorbeeld de gemeente gebeurt anoniem.  
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Opvang en re-integratiecentrum (ORC) 
In 2019 hebben wij ons ORC geopend. Het ORC is een zachte landing voor jongeren 
die uit detentie komen. Met het ORC pakken we twee problemen aan die een groot 
risico vormen voor recidive (terugval in criminaliteit).  
 
1. De opvang van ex-gedetineerden direct na detentie. Voor vele jongeren is er direct 
na vrijlating nauwelijks iets geregeld. Zij zwerven vaak rond in de wijk, met alle 
gevolgen van dien. In detentie zijn de jongeren vaak alles kwijtgeraakt: huis, 
opleiding, inkomen/uitkering, zorgverzekering enz. Wanneer ze vrijkomen dan zijn al 
deze zaken, zoals onderdak en inkomen, (nog) niet geregeld.  
 
2. Na vrijlating is het voor veel jongeren moeilijk om een baan te vinden of een 
opleiding te starten omdat een VOG (verklaring van goed gedrag) gevraagd wordt. 
Jongeren met een detentieachtergrond kunnen geen VOG aanvragen. We signaleren 
dat steeds meer opleidingen, maar ook kamerverhuurbedrijven, vaker een VOG als 
voorwaarde eisen. Wij zien dat juist de eerste zes weken van hun vrijlating cruciaal 
zijn voor het verdere verloop van hun rehabilitatie. In deze periode is het belangrijk 
dat de jongeren goed opgevangen en begeleid worden om overlast en recidive te 
voorkomen. 
 
 
Opstart Al Hidjra 
In 2019 zijn wij gestart met Al Hidjra, een programma waarbij wij Marokkaanse 
burgers helpen van wie de verblijfvergunning in Nederland zijn verlopen of 
ingetrokken en aan wie geen asiel wordt verleend. Zij die in een detentiecentrum 
verblijven en terug moeten naar Marokko helpen wij om op een veilige en 
verantwoorde manier te werken aan een nieuwe toekomst in Marokko.  
 

Beleidsplannen 2022-2023 
 
Activiteiten in de PI 
Een Forsa! begeleidingstraject begint al de laatste drie tot zes maanden van de 
detentieperiode. Dit geeft het maatje en de jongere de tijd om een gedegen 
hulpverleningsplan op te stellen, praktische zaken te regelen en een 
vertrouwensband op te bouwen. In 2022 gaan we meer activiteiten opzetten in de PI. 
We zien de impact van de collectieve aanpak in het ORC en zijn ervan overtuigd dat 
dit in de PI ook zijn vruchten afwerpt. De activiteiten zijn veelal gericht op het 
kweken van moreel besef, herstelbijeenkomsten en cognitieve 
vaardigheidstrainingen. De trainingen zijn in samenwerking met de PI Alphen, -
Krimpen ad IIssel, -Hoogvliet en -Schie.  
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Jeugdgevangenis 
In 2021 zijn er ook jongeren in de jeugdgevangenis begeleidt. De jongeren hebben 
vaak meer vrijheden en kampen soms met andere problematiek. Wij willen deze lijn 
in 2022 doorzetten en meer jongeren in jeugddetentie begeleiden.  
 
Schuldenmiddag 
Het ORC is er niet alleen voor ex-gedetineerden maar ook voor de wijk. We zien dat 
er veel bewoners rondlopen met administratieve vragen. Zodoende dat wij in 2022 
starten met schuldenmiddag waarbij mensen uit de wijk kunnen langs kunnen met 
administratieve vragen. Dit om schulden te voorkomen of oplopen hiervan.   
 
Nachtopvang 
Omdat wij als organisatie niet beschikken over de juiste papieren en de juiste locatie 
om ook nachtopvang aan te bieden, moeten de jongeren ‘s nachts het ORC verlaten. 
We zijn in gesprek met partijen als Stek en woningbouwverenigingen om voor de 
jongeren ook nachtopvang te kunnen vinden. Ook willen we in de toekomst opnieuw 
met fondsen om de tafel om samen aandacht te genereren voor zwerfjongeren en 
dakloosheid. Wij denken daarbij aan het huren en of kopen van een groot leegstaand 
gebouw/ kerk die verbouwd wordt tot een fase huis (tijdelijk onderdak voor onze 
doelgroep). Waar alle activiteiten voor en door de doelgroep in gehuisvest kunnen 
worden. Dit is een droom die we hopen op termijn ook te kunnen realiseren. Want 
onderdak overdag dat gaat ons lukken. Maar juist in de avond en nacht zijn deze 
momenten een kritieke factor die recidive in de hand werkt.  
 
Forsa!4women 
Door de Corona-maatregelen is het in 2021 niet gelukt om uit te rollen in de 
vrouwengevangenis. In 2022 willen wij Forsa!4women alsnog opzetten. We zien dat 
het aantal vrouwelijke gedetineerden stijgt. Daarom willen we de komende jaren 
ook binnen deze doelgroep de criminaliteit verminderen en recidive voorkomen. De 
problematiek van vrouwen in de gevangenis kan afwijken van de mannen in 
detentie. We hebben hiervoor een de methodiek op maat aangepast voor de 
vrouwen in detentie.  
 
Ambassadeurs van alternatieve straffen 
Met het project ‘Ambassadeurs van Alternatieve Straffen’ wordt een selectie 
jongeren in 2022 als ervaringsdeskundige opgeleid. De betrokken jongeren worden 
woordvoerder in het werkveld. Hier delen zij hun ervaring over het effect dat korte 
gevangenisstraffen op hun leven heeft gehad. In het programma krijgen de jongeren 
de mogelijkheid om hun waarde voor de samenleving te benadrukken. Dit draagt bij 
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aan de rehabilitatie en resocialisatie van de betrokken jongvolwassenen en hun 
lotgenoten. 
 
 
 


